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1 広報にしおについて

【要望】
　広報にしおの11月号が私(町内会長)の手元に届いたのが、10月29日で
した。自分も仕事をしてますが、各班の班長さんも仕事をしている人が
多く、なかなかすぐに仕分けて各ご家庭に配布することができません。
もう少し早く広報にしおを届けていただけないでしょうか。

　他の町内からももう少し早く届けて欲しいという要望があります。
　締め日との関係や折込や仕分けてから各町内会長様へ郵送している状
況であります。
　皆様に十分余裕をもって仕分けができるような日程で、前倒しをする
ことが、現状として非常に難しい状況です。
　どれくらい前倒しできるかわかりませんが、広報にしおの編集日程と
か、一度検討させていただきます。それで、早くできるようであれば、
そのような調整をさせていただきます。

広報広聴課

2
広報紙とは別便で届く外国語のものについ
て

【意見】
　広報紙とは別便で、ポルトガル語やベトナム語の印刷物が届きます。
別便で送ってくるのはもったいないのではないでしょうか。

　広報にしおは、印刷会社から直で郵便局に持ち込んでいます。別便で
届く外国語のものは、地域つながり課が作成して郵便局に持ち込みま
す。
　よって、今の段階では連携させることが難しいです。
　まずは、こういったご意見があったことを地域つながり課へ伝えさせ
ていただきます。

広報広聴課
地域つながり課

3 赤い羽根募金について

【意見・質問】
　赤い羽根募金についてです。町内会として募金をするのは構いません
が、配られる赤い羽根を町内で回覧してもほとんどの方はもらわれませ
ん。違う形が取れないでしょうか。西尾市だけの話ではないと思います
が、よろしくお願いします。
　また、1人あたり270円だったか、ノルマみたいなものを言われます。
去年はいくらでしたと言われるのもプレッシャーがかかります。拒否や
金額を下げてもいいでしょうか。

　赤い羽根募金は、西尾市社会福祉協議会が実施しております。職場で
募金が回って来た時に、羽根ではなく赤い羽根の絵がついたシールだっ
たと記憶しています。
　こういう意見があることを、西尾市社会福祉協議会へ伝えさせていた
だきます。
　また、具体的な金額をお示ししてお願いしているのは日本赤十字の会
費のことではないかと思われます。県の目標が決まっており、西尾市は
これだけ納めてくださいとお達しが来ます。その金額を各戸割にさてい
ただいていますが、あくまでも希望金額です。町内会で判断していただ
ければ結構です。

福祉課

4 県道308号線の開通について

【質問】
　新在家町中で新しい道路を造っていて、県道308号線だと思うのです
が、工事計画ではいつごろ完成予定でしょうか。
　橋も造られることを聞きました。
　現在、渋滞が酷いので、早く緩和されるといいと思います。

　該当の道路は、カーコンビニ倶楽部のあたりで止まっている道路のこ
とだと思われます。計画としては、名豊道路国道23号線の安城西尾イン
ターから南下し、一色町の諏訪神社の横を通り国道247号線に繋がる予
定です。矢作川に架かる橋ももちろん計画に入っていますが、施行して
いる愛知県によりますと、まだまだ見通しは立っていない状況とのこと
です。
　実際に工事が始まっても、費用と時間がかかる事業であることは認識
しておりますので、市としましても少しでも早く進めていただくよう
に、毎年県へ要望を上げております。

土木課
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5 上矢田のつぼみ保育園井戸について

【意見】
　つぼみ保育園にある井戸のポンプが壊れて、修理しようかとう話があ
りました。この保育園を民営化する時に市の方で掘っていただいた井戸
なので市の所有だと聞いていました。危機管理課に相談に行ったのです
が、修理の補助はできないと言われました。結局、自分たちで直したの
ですが、その時に災害時の協力井戸としての登録がないと言われまし
た。
　災害協力井戸として、非常時に使えるようにしようと思っているの
に、井戸を直すのは所有者の自己負担というのは、冷たいと思いまし
た。
　あと、本当に使えるかどうか定期的に水質検査を行えば、井戸をお持
ちの皆さんがもっと協力して登録してくれると思うのですが、どうです
か。

　基本的に、備蓄や必要な水は市が確保しなければなりません。そのた
め耐震性貯水槽や井戸を掘ったりしています。その上で、もし個人持ち
の井戸を使わせていただけるなら、ぜひご協力くださいと、ご好意でお
願いしているものが災害協力井戸です。飲料水として使用させていただ
くのではなく、生活用水としてお願いをしておりますので、水質を飲料
水並みには求めておりません。
 よって、水質検査を市の負担で行うことは現在のところ考えておりま
せん。ただ、実際に災害が起きた時の費用弁償については、ご意見とし
て持ち帰らせていただきます。

危機管理課

6 防災無線について

【質問】
　防災無線というのか同報無線というのか正式名は分かりませんが、各
町に大きなスピーカーが設置されていますが、非常に聞き取りにくいで
す。
　結果、スマホのアプリでもう一度見直さなければなりません。
　スピーカーの性能を上げるとか、音量を調整するとか、何か計画があ
りましたら教えてください。

　市としても場所によって聞きづらかったり、スピーカーの真下の人は
うるさいとか、一既に解決することは難しいです。
　防災無線ができてから20年以上経っており、その頃は情報を伝える方
法が限られており、言葉で全部伝えるしかなかった時代でした。時が経
ち今は考え方が変わってきています。新しい防災無線の在り方を今検討
しているのですが、サイレン音やピンポンパンポーンという音は聞き取
りやすいので、その音が聞こえたらテレビ画面に表示されるLアラート
とか、インターネットで防災アプリを確認してもらうといった防災無線
は伝えるものではなく警告の役割に変更していこうかと考えています。
　今の現状でいいとは思っていませんので、しっかり考えていきますの
で、よろしくお願いします。

危機管理課

7 災害時のトランシーバー活用について

【要望】
　トランシーバーが使えるかどうか、時々確認をしています。中継器の
リピーターが動かない時が何度かあって、危機管理課へ言ったら『今点
検しているので、点検が終わればつかえますよ。』と、教えてくれたの
ですが、何日か使えない日があって、もうちょっと運用スケジュールと
かわかる状態にして欲しい。
　あと、無線の電波基準があると思いますが、下矢田の養寿寺の近くに
柴田工業さんがあるのですが、その辺りは完全に不感地帯になってし
まってます。もうちょっと強い電波を飛ばせるといいのですが、感度が
上がるものがあるといいです。

　リピーターが動かなかった件につきましては、申し訳ございませんで
した。
　トランシーバーは現在防災訓練などで活用していただいております
が、いざという時にトランシーバーで対応していただくのは時代に合っ
ていないのかなと、考えております。トランシーバーから携帯電話へ切
り替えていく時期かと思っています。携帯電話の基地局は、国がものす
ごくお金をかけて災害対応をしています。将来は、キャリア同士のロー
ミングというのができることになって、トランシーバーは時代に合って
いないかなと思います。
　現在、もっと現実的な実効性のある方法を考えている状況です。不感
地域は、市内のあらゆるところにあります。すみません。
　ただ、使えないというのは、本当に申し訳なかったと思います。

危機管理課
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