
議題（１）西尾市地域公共交通計画の改定に伴うアンケート調査について 

 

１ アンケート調査実施計画 

以下のアンケート調査を実施する。 

 

 対象者 調査方法 調査場所・調査時間 

市民アンケート調査 
１５歳以上の市民 

３，０００人 

・郵送配布・郵送回収 

（WEB 回答併用） 
― 

公
共
交
通
利
用
者
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査 

鉄道利用者 

アンケート調査 
名鉄利用者 

・利用者へ手渡し配布 

・郵送回収 

（WEB 回答併用） 

・平日１日、休日１日 

・西尾駅、吉良吉田駅の各改

札付近 

・午前６時～午後６時 

バス利用者 

アンケート調査 

名鉄東部交通バス 

利用者 

・西尾駅、吉良吉田駅、 

西尾市民病院（平日のみ）、 

一色町公民館バス停 

・午前６時～午後６時 

ふれんどバス 

利用者 

・吉良吉田駅、一色町公民館

バス停 

・午前６時～午後６時 

六万石くるりんバス 

利用者 

・西尾駅、御城下、 

市民病院（平日のみ）、 

福祉センターバス停 

・午前６時～午後６時 

いこまいかー・

相乗りタクシー

利用者アンケー

ト調査 

いこまいかー、 

相乗りタクシー 

利用者 

・運転手よる配布・ 

郵送回収 

（WEB 回答併用） 

・２週間程度 

・車内 

高校生の通学などに関

するアンケート調査 

１６歳～１８歳の 

市民 

・はがきを送付し WEB

回答 
― 

送迎に関するアンケー

ト調査（子どもの塾や

習い事の送迎） 

子どものいる保護者 

・市公式 LINE から案

内、WEB 回答 

・４週間程度 

― 

 

■調査時期（予定） 

・市民アンケート、高校生アンケート、送迎アンケート：１１月 

・公共交通利用者アンケート：１２月上旬 

資料１ 



市民アンケート（A） 

 

  

 

 

 

皆さまには、日頃より市政にご理解とご協力をいただき、誠にありがとうございます。 

本市では、住民の皆さまのニーズや利用実態を踏まえて路線の再編や様々なサービス改

善を行ってまいりました。 

今後も、住民の皆さまのニーズに対応して改善していく必要があると考えております。 

そこで、普段「公共交通を利用する方」はもちろん、「ほとんど利用しない方」の貴重

なご意見をお伺いするため、無作為に１５歳以上の約３,０００名の方を抽出しアンケー

ト調査を実施することといたしました。 

いただいた回答は統計的に集計し、この調査目的以外に利用しませんので、個人が特定

されることはありません。 

趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお願い申し上げます。 

 

  令和８年●月             西尾市長 中村 健。 

【アンケート内容に関するお問い合わせ先】 

西尾市地域公共交通活性化協議会 事務局（西尾市 市民部 地域つながり課） 

〒445-8501 西尾市寄住町下田 22  電話（0563）65-2107（直通） 
※西尾市地域公共交通活性化協議会とは、学識経験者、住民代表、交通事業者、行政等の関係者によっ

て、西尾市内の公共交通の利用促進、活性化に向けて協議している機関です。 

 

【調査実施機関】 

ランドブレイン株式会社名古屋事務所 西尾市の公共交通に関するアンケート調査 事務局 

〒460-0008 名古屋市中区栄 2－13－1 名古屋パークプレイス 2 階 電話（052）228-6360 

 

【回答方法】 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

西尾市の公共交通に関するアンケート調査 
あなたの声が、これからの公共交通に活かされる重要なアンケートです！ 

回答締め切り： 令和８年  月  日（ ） 
までにポストに投函、またはスマートフォンでの回答をお願いします。 

   スマートフォンで 
 

①二次元コードを読み取り、 

「回答者用ページ」にアクセス 

②質問ごとに回答を選択 

③「送信」をタップ 

 

※氏名・住所・メールアドレ 

ス等の入力は不要 

    郵送で 
 

①次のページから始まる質問について、  

  該当の番号を○で囲んで回答 

②同封されている返信用封筒に入れ、 

  ポストに投函 

 

※切手の貼付、住所や氏名の記載は不要 

簡単おすすめ︕ 
所要時間 
●～●分 

程度 

 

所要時間 

●～●分 

程度 

 

回答方法は２種類あります 



市民アンケート（A） 
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問１．あなた自身のことについてお聞きします。 

あなた自身について、下表の各項目にお答えください。 

（１）お住まいの中学校区

は。【１つに○】 

１．西尾 ２．鶴城 ３．平坂 ４．寺津 

５．福地 ６．東部 ７．一色（佐久島を含む） 

８．吉良 ９．幡豆 

わからない方は、町名を記入。 

（                      ）例：○○町 

（２）性別は。【１つに○】 
自認する性でお答えください。 

１．男性 ２．女性 ３．答えたくない 

（３）年齢は。【１つに○】 

１．10 歳代 ２．20 歳代 ３．30 歳代 ４．40 歳代 

５．50 歳代 ６．60 歳代 ７．70 歳代 ８．80 歳以上 

（４）職種は。【１つに○】 

１．会社員・公務員 ２．自営業 

３．中学生  ４．高校生 

５．学生（大学・専門学校など） ６．主婦・主夫 

７．パート・アルバイト ８．無職 

９．その他（        ） 

（５）同居している方をお

答えください【あては

まるもの全てに○】 

１．同居者はいない ２．配偶者 

３．親  ４．子 

５．孫  ６．その他（     ） 

（６）自宅から最寄りの駅

まで徒歩何分くらいで

すか。【１つに○】 

１．５分以内 ２．10 分以内 ３．15 分以内  

４．15 分以上 ５．わからない 

（７）自宅から最寄りのバ

ス停まで徒歩何分くら

いですか。【１つに○】 

１．３分以内 ２．５分以内 ３．10 分以内  

４．10 分以上 ５．わからない 

（８）自動車運転免許証は

お持ちですか。 

【１つに○】 

１．持っている 

２．持っていない➡問２へ 

（９）自動車を運転します

か。【１つに○】 

１．世帯に車があり、自分で運転する 

２．世帯に車はあるが、自分は運転しない 

３．世帯に車がない 

（10）運転に不安を感じる

ようになったら、運転

免許証を自主返納し

ますか。【１つに○】 

１．自主返納したいと思う 

２．自主返納したいと思うが、移動手段が無いためできない 

３．自主返納したいと思わない 

４．わからない 

  



市民アンケート（A） 
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問２．通勤・通学についてお聞きします。 

（１）あなたは通勤・通学されていますか。通勤も通学もされている方は、主なものに回答して

ください。【１つに○】 

１．通勤している 

２．通学している 

３．通勤・通学していない ----------------------------- ➡問３へ 

（２）通勤・通学先はどちらですか。【１つに○】 

１．西尾市内 ２．安城市 ３．碧南市 

４．岡崎市 ５．刈谷市 ６．蒲郡市 

７．幸田町 ８．名古屋市 ９．その他（     ） 

（３）通勤・通学の交通手段は何ですか。普段、複数利用している方はすべてお答えください。

【あてはまるもの全てに○】 

１．鉄道（名鉄）  ２．鉄道（ＪＲ）  

３．鉄道（その他）  ４．名鉄東部交通バス  

５．ふれんどバス  ６．六万石くるりんバス 

７．いこまいかー・相乗りタクシー ８．渡船 

９．自家用車（自分で運転） 10．自家用車（送迎してもらっている） 

11．タクシー  12．バイク 

13．自転車  14．徒歩のみ  

15．その他（         ） 

（４）通勤・通学で公共交通（鉄道・バス）を利用していますか。【１つに○】 

１．鉄道とバスを利用している ------------------------- ➡（９）へ 

２．バスのみを利用している --------------------------- ➡（９）へ 

３．鉄道のみを利用している --------------------------- ➡（６）へ 

４．鉄道・バスのどちらも利用していない --------------- ➡（５）へ 

 

鉄道・バスの両方を利用していない方にお聞きします。 

（５）通勤・通学で公共交通（鉄道・バス）を利用しない理由は何ですか。【３つまで○】 

１．自家用車のほうが便利 ２．家族などの送迎がある 

３．自転車、徒歩で行ける ４．行きたい場所に行けない 

５．行きたい時間に到着できない ６．帰りの時間に鉄道の便がない 

７．帰りの時間にバスの便がない ８．所要時間が長い 

９．乗り換えが面倒  10．乗り換えの待ち時間が長い 

11．運賃が高い  12．その他（           ） 

➡（８）へ 

  



市民アンケート（A） 
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鉄道のみ利用している方にお聞きします。 

（６）鉄道駅までの交通手段は何ですか。【１つに○】 

１．自家用車・バイク（自分で運転） ------------------- ➡（７）へ 

２．自家用車（送ってもらっている） ------------------- ➡（７）へ 

３．自転車 ------------------------------------------- ➡（７）へ 

４．徒歩 --------------------------------------------- ➡（９）へ 

（７）鉄道駅までバスを利用しない理由をお答えください。【あてはまるもの全てに○】 

１．今の交通手段のほうが便利だから ------------------- ➡（８）へ 

２．利用できるバス路線やバス停がないから ------------- ➡（９）へ 

３．バス停で待つ環境がよくないから（雨の日など） ----- ➡（８）へ 

４．行きたい時間にバス便がないから ------------------- ➡（８）へ 

５．帰りの時間にバス便がないから --------------------- ➡（８）へ 

６．バスは所要時間が長くなるから --------------------- ➡（８）へ 

７．バスは鉄道との接続が良くないから ----------------- ➡（８）へ 

８．バスは運賃が高いから ----------------------------- ➡（８）へ 

９．その他（               ） --------- ➡（８）へ 

 

バスを利用していない方にお聞きします。 

（８）市内のバスを利用するためには、どの路線で何時ごろの便が必要ですか。路線名を１つ

選び、行きと帰りのご希望時刻をご記入ください。（記入例：18 時 30 分ごろ） 

１．六万石くるりんバス 市街地線 ２．六万石くるりんバス 三和線 

３．六万石くるりんバス 室場線 ４．六万石くるりんバス 平坂中畑線 

５．六万石くるりんバス 寺津矢田線 ６．六万石くるりんバス 米津線 

７．六万石くるりんバス 西野町線 ８．六万石くるりんバス 福地線 

９．ふれんどバス  10．名鉄東部交通 岡崎・西尾線 

11．名鉄東部交通 一色線 12．どの路線、便も利用しない 

行き 駅に到着する時刻  時   分ごろ 

帰り 駅を発車する時刻  時   分ごろ 

 

通勤・通学している全ての方にお聞きします。 

（９）通勤・通学で鉄道から市内のバスに乗り継ぐ場合、待ち時間はどれくらいまでなら許容

できますか。【１つに○】 

１．５分以内 ２．10 分以内 ３．15 分以内 

４．30 分以内 ５．60 分以内 ６．気にならない 



市民アンケート（A） 
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問３．普段の買い物（食料品・日用品等）についてお聞きします。 

（１）あなたは普段、買い物（食料品や日用品等）に行かれますか。【１つに○】 

１．定期的に買い物に行く 

２．ほとんど買い物には行かない ----------------------- ➡問４へ 

 

定期的に買い物に行く方にお聞きします。 

（２）普段の買い物（食料品や日用品等）に行かれるのは、どれくらいの頻度ですか。 

【１つに○】 

１．ほぼ毎日 ２．週に２～４日 ３．週に１日 

４．月に２～３日 ５．月に１日 ６．その他（     ） 

（３）普段の買い物（食料品や日用品等）に行かれるのは、どこが多いですか。【１つに○】 

１．Ａコープ 一色店  ２．Ａコープ 吉良店 

３．Ａコープ 幡豆店  ４．三河屋 西尾一色店 

５．TRIAL smart 西尾一色店 ６．アピタ 西尾店 

７．アミカ 西尾店  ８．カネスエ 西幡豆店 

９．シャオ  10．バロー 平坂店 

11．ドミー 寺津店  12．ドミー 西尾シャオ店 

13．ドミー 丁田店  14．ドミー 鶴城店 

15．ドミー 一色店  16．ドミー 吉良店 

17．にぎわい市場 マルス西尾店 18．フィール AELU 

19．フィール ココデイ  20．フェルナ 今川店 

21．フェルナ 住崎店  22．マックスバリュ 西尾新在家店 

23．マックスバリュ 西尾店 24．ヤマナカ 西尾寄住店 

25．ヤマナカ 西尾下町店 26．業務スーパー 一色店 

27．業務スーパー 西尾店 28．その他（          ） 

（４）普段の買い物の主な交通手段は何ですか。普段、複数利用している方はすべてお答えく

ださい。【あてはまるもの全てに○】 

１．鉄道（名鉄） ２．名鉄東部交通バス ３．ふれんどバス 

４．六万石くるりんバス ５．相乗りタクシー ６．いこまいかー 

７．渡船 ８．自家用車（自分で運転） 

９．自家用車（送迎してもらっている） 10．タクシー 

11．バイク 12．自転車 13．徒歩のみ 

14．その他（         ） 

（５）普段の買い物で市内のバスを利用することはありますか。【１つに○】 

１．利用することがある ------------------------------- ➡（７）へ 

２．ほとんど利用しない 
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普段の買い物で市内のバスをほとんど利用しない方にお聞きします 

（６）市内のバスを利用しない理由をお答えください。【あてはまるもの全てに○】 

１．今の交通手段のほうが便利 ２．利用できるバス路線やバス停がない 

３．バス停で待つ環境がよくない（雨の日など） ４．行きたい時間にバス便がない 

５．帰りのバス便がない ６．荷物をもって移動しにくい 

７．店の近くまで行けない ８．運賃が高い 

９．その他（              ） 

 

定期的に買い物に行く方にお聞きします。 

（７）買い物先に「行きたい時間」は何時ごろですか。 

ご希望時刻を 24 時間表記でご記入ください。（記入例：13 時ごろ） 

自宅を  時ころに出発したい 

（８）その時間に、買い物先にバスで着くことはできますか。【１つに○】 

１．着くことはできる ２．着くことはできない ３．わからない 

（９）買い物先では、どれくらい滞在したいですか。【１つに○】 

１．30 分程 ２．１時間程度 ３．２時間程度 

４．３時間程度 ５．半日程度 ６．行くときによって異なる 

（１０）買い物で上記の時間滞在する場合、「帰りのバス」はありますか。【１つに○】 

１．帰りの便はある ２．帰りの便がない ３．わからない 

（１１）買い物で鉄道からバスに乗り継ぐ場合、どれくらいまでなら待つことができますか。 

【１つに○】 

１．10 分以内 ２．20 分以内 ３．30 分以内 

４．１時間以内 ５．場合による 

 

 問４．公共交通（鉄道・バス）の利用についてお聞きします。 

（１）公共交通（鉄道・バス）で行きたいけど、行きにくい目的地がありますか。 

公共交通では行きにくい目的地の分野を１つ選び、具体的な施設名と町名を教えてくだ

さい。 

１．病院 ２．買い物施設 ３．市役所等の公共施設 

４．鉄道駅 ５．趣味や娯楽施設 ６．その他 

７．特にない➡問５へ 

施設名  施設の町名 
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公共交通で行きにくい目的地がある方にお聞きします。 

（２）公共交通を利用しにくい理由をお答えください。【あてはまるもの全てに○】 

１．自宅の近くに利用できるバス路線やバス停がない 

２．バス停で待つ環境がよくない（雨の日など） 

３．行きたい時間にバス便がない ４．帰りのバス便がない 

５．目的施設の近くまで行けない ６．乗り換えに時間がかかる 

７．所要時間が長すぎる ８．運賃が高い 

９．その他（                   ） 

（３）目的の施設に「行きたい時間」は何時ごろですか。 

ご希望時刻を 24 時間表記でご記入ください。（記入例：13 時ごろ） 

自宅を  時ころに出発したい 

（４）公共交通で目的の施設に「行きたい時間」に着くことはできますか。【１つに○】 

１．着くことはできる ２．着くことはできない ３．わからない 

（５）目的の施設に、どれくらい滞在したいですか。【１つに○】 

１．30 分程度 ２．１時間程度 ３．２時間程度 

４．３時間程度 ５．半日程度 ６．行くときによって異なる 

（６）「帰りの便」はありますか。【１つに○】 

１．帰りの便はある ２．帰りの便がない ３．わからない 

（７）鉄道からバスに乗り継ぐ場合、どれくらいまでなら待つことができますか。【１つに○】 

１．10 分以内 ２．20 分以内 ３．30 分以内 

４．１時間以内 ５．場合による 

 

問５．公共交通の使いやすさについてお聞きします。 
（１）市内のバスの乗り方は知っていますか。【１つに○】 

１．知らない ２．乗り方は知っているが、ほとんど利用したことがない 

３．利用したことがある ４．良く利用している 

（２）いこまいかー、相乗りタクシーを知っていますか。【１つに○】 
い こ ま い か ー 自宅と小学校区ごとに決められた目的地の間を利用できる（300 円/台） 

相乗りタクシー 
一色町にお住まいの方が、自宅と決められた目的地の間を相乗りで利用できる 

（200 円/人・回） 

１．知らない  ２．名前は知っているが使い方は知らない 

３．使い方を知っているが利用したことはない ４．利用したことがある 

（３）いこまいかー、相乗りタクシーは予約が必要です。予約についてどのように思いますか。

【あてはまるもの全てに○】 

１．前日までの予約は使いづらい ２．電話での予約はしづらい 

３．LINE 予約はしづらい ４．LINE 予約なら使いたい 

５．希望する時間に予約が取れないことが多い ６．わからない 



市民アンケート（A） 

7 

（４）公共交通の情報は、どこから入手していますか。【あてはまるもの全てに○】 

１．市の広報  ２．ポケット時刻表  

３．市の公式 LINE  ４．市のホームページ  

５．交通事業者のホームページ ６．家族 

７．ケアマネジャー  ８．入手していない 

９．その他（          ） 

（５）上記のうち、どこからの情報提供を希望しますか。番号を２つまで選択してください。 

【２つまで○】 

最も希望 

番号を記入 

 ２番目に希望 

番号を記入 

 

 問６．公共交通の財政負担などについてお聞きします。 
西尾市の公共交通は、年間約 426.5 万人（名鉄西尾・蒲郡線 307.6 万人、バス・相乗りタクシ

ー・いこまいかー・渡船約 118.9 万人。令和７年度）に利用され、市民の日常生活に重要な役割

を担っています。 

西尾市では、これらの公共交通の維持に年間約７億円（市民１人あたり約 3,200 円）を負担し

ています。今後、人件費や燃料費の上昇により、公共交通の維持に必要な費用は増加する見込み

です。 

（１）このような状況の中、あなたの考えに最も近いものを選んでください。【１つに○】 

１．現在のサービス水準を維持するため、市の予算配分を増やして対応すべき 

２．運賃を見直して利用者負担を増やし、市の予算配分の増加を抑えながら対応すべき 

３．利用の少ない路線・便を減らし、市の予算配分の増加を抑えながら対応すべき 

４．利用の多い路線に重点化し、利用の少ない地域は別の方法（共助・福祉サービス

等）で対応することで、市の予算配分の増加を抑えるべき 

５．わからない 

（２）現在、市内のバス運賃は１乗車 200 円です。六万石くるりんバスは、乗り継ぎ券を利用

すれば、200 円で 1 日何回でも利用できます。 

次の運賃になった場合、あなたの利用回数はどう変わりますか。【それぞれ１つに○】 

運賃 利用回数の変化 

２５０円の場合 １．変わらない   ２．減る   ３．利用しなくなる 

３００円の場合 １．変わらない   ２．減る   ３．利用しなくなる 

４００円の場合 １．変わらない   ２．減る   ３．利用しなくなる 

 

問７．公共交通に関するご意見について 

市内の公共交通やまちづくりに関する、ご意見、ご要望がありましたら、お聞かせください。 
 

 

 

ご協力いただき、ありがとうございました。 
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鉄道をご利用いただき、ありがとうございます。 

本市では、皆さまのニーズに対応してサービス改善を進めていきたいと考えております。 

そこで、アンケート調査を実施することといたしました。いただいた回答は統計的に集計

し、個人が特定されることはありませんので、ご協力をお願いいたします。 

【アンケート内容に関するお問い合わせ先】 

西尾市地域公共交通活性化協議会 事務局（西尾市 市民部 地域つながり課） 

〒445-8501 西尾市寄住町下田 22  電話（0563）65-2107（直通） 
※西尾市地域公共交通活性化協議会とは、学識経験者、住民代表、交通事業者、行政等の関係者によって、

西尾市内の公共交通の利用促進、活性化に向けて協議している機関です。 

【調査実施機関】 

ランドブレイン株式会社名古屋事務所 西尾市の公共交通に関するアンケート調査 事務局 

〒460-0008 名古屋市中区栄 2－13－1 名古屋パークプレイス 2 階 電話（052）228-6360 

【回答方法】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１．あなたご自身についてお聞きします。【それぞれ１つに回答】 

性別 １．男性  ２．女性 ３．答えたくない 

年齢 
１．10 歳未満 ２．10 歳代 ３．20 歳代 ４．30 歳代 ５．40 歳代 

６．50 歳代  ７．60 歳代 ８．70 歳代 ９．80 歳以上 

居住地 

【西尾市（中学校区）】 

１．西尾  ２．鶴城 ３．平坂  ４．寺津  ５．福地  ６．東部 

７．一色（佐久島を含む）     ８．吉良  ９．幡豆 

※不明の方は、町名を記入。（             ）例：○○町 

【西尾市外】 

10．安城市  11．碧南市  12．岡崎市  13．蒲郡市  14．幸田町 

15．その他（             ） 

職種 

１．会社員・公務員 ２．自営業 ３．小学生 

４．中学生  ５．高校生 ６．学生（大学・専門学校など） 

７．主婦・主夫  ８．パート・アルバイト 

９．無職  10．その他（        ） 

   スマートフォンで 

①二次元コードを読み取り、 

「回答者用ページ」にアクセス 

②質問ごとに回答を選択 

③「送信」をタップ 

    郵送で 

①以下から始まる質問について、  

  該当の番号を○で囲んで回答 

②返信用封筒に入れ、ポストに投函 

簡単おすすめ︕ 
所要時間 
●～●分 

程度 

 

所要時間 
●～●分 
  程度 

 

回答方法は２種類あります 

回答締め切り： 令和８年  月  日（ ）まで 

【アンケート票】 ここからご回答ください 

鉄道利用者アンケート調査 
あなたの声が、これからの公共交通に活かされる重要なアンケートです！ 
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問２．このアンケートを受け取った曜日と駅名をお答えください。【それぞれ１つに回答】 

このアンケートを受け取った日は １．平日      ２．土休日 

このアンケートを受け取った駅は １．西尾駅     ２．吉良吉田駅 

問３．どのような目的で鉄道を利用していますか。【１つに回答】 

１．通勤 ２．通学 ３．買物 ４．通院 ５．公共施設利用 

６．仕事（通勤以外） ７．遊び・趣味等 ８．観光  

９．その他（         ） 

問４．どれくらいの頻度で鉄道を利用していますか。【１つに回答】 

１．ほぼ毎日  ２．週に２～４日程度 ３．週に１日程度  

４．月に２～３日程度 ５．月に１日程度  ６．年に数日 

７．今回初めて  ８．その他（                ） 

問５．あなたのお住まいはどちらですか。【１つに回答】 

１．西尾市内 ➡問６ 

２．西尾市外 ➡問 15 

西尾市内にお住まいの方にお聞きします。 
問６．普段、乗り降りする駅と駅までの主な交通手段を教えてください。 

それぞれ、選択肢の中から選び、番号をご記入ください。 

 駅名 駅まで（から）の交通手段 

乗る駅   

降りる駅   

 

【駅名】 

１．米津駅  ２．桜町前駅    ３．西尾口駅    ４．西尾駅 

５．福地駅  ６．上横須賀駅   ７．吉良吉田駅   ８．三河鳥羽駅 

９．西幡豆駅 10．東幡豆駅    11．こどもの国駅  12．西尾市外の駅 

 

【駅まで（から）の交通手段】 

１．名鉄東部交通バス 岡崎・西尾線 ２．名鉄東部交通バス 一色線 

３．ふれんどバス  ４．六万石くるりんバス 市街地線 

５．六万石くるりんバス 三和線 ６．六万石くるりんバス 室場線 

７．六万石くるりんバス 平坂中畑線 ８．六万石くるりんバス 寺津矢田線 

９．六万石くるりんバス 米津線 10．六万石くるりんバス 西野町線 

11．六万石くるりんバス 福地線 12．自動車（自分で運転） 

13．自動車（送迎してもらっている） 14．タクシー 

15．バイク   16．自転車 

17．徒歩   18．その他 
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問７．駅と出発地（目的地）までの所要時間はどれくらいですか。【それぞれ１つに回答】 

西尾駅・吉良吉田駅 １．10 分以内 ２．20 分以内 ３．30 分以内 ４．30 分以上 

他の市内の駅 １．10 分以内 ２．20 分以内 ３．30 分以内 ４．30 分以上 

問８．駅前に駐車あるいは駐輪されていますか。【それぞれ１つに回答】 

西尾駅・吉良吉田駅 
１．月極に駐車している  ２．時間貸しに駐車している 

３．駐輪している     ４．駐車・駐輪していない 

他の市内の駅 
１．月極に駐車している  ２．時間貸しに駐車している 

３．駐輪している     ４．駐車・駐輪していない 

問９．駅前の駐車場あるいは駐輪場の台数は満足していますか。【それぞれ１つに回答】 

西尾駅・吉良吉田駅 １．満足  ２．不足している  ３．わからない 

他の市内の駅 １．満足  ２．不足している  ３．わからない 

問 10．駅前の時間貸し駐車場及びレンタサイクルの料金は、いくらまでなら支払うことが

できると思いますか。【それぞれ１つに回答】 

時間貸し駐車場 
１．１時間 100 円  ２．１時間 150 円 

３．１時間 200 円  ４．わからない  ５．利用しない 

レンタサイクル 
１．３時間 500 円  ２．３時間 1,000 円 

３．３時間 1,500 円 ４．わからない  ５．利用しない 

問 11．駅までのアクセスで改善してほしいことがありますか。下記から選択して番号でお

答えください。【それぞれ２つまで回答】 

 最も改善してほしいこと 次いで改善してほしいこと 

西尾駅・吉良吉田駅   

他の市内の駅   

 

【改善してほしいこと】 

１．バスの便数を増やす ２．バスルートを変更して所要時間を短くする 

３．バス車両を大きくする ４．道路の渋滞を減らす 

５．駐車場を増やす ６．バイクの駐輪場を増やす 

７．自転車駐輪場を増やす ８．道路の安全性を高める 

９．その他（                    ） 

問 12．上記のことが改善されれば、鉄道利用は増えますか。【１つに回答】 

１．鉄道利用が増える ２．増えない ３．わからない 

問 13．あなたは、今後５年間で鉄道利用はどうなると思いますか。【１つに回答】 

１．増える  ➡問 19 へ 

２．変わらない  ➡問 19 へ 

３．減る  ➡問 14 へ 

４．わからない  ➡問 19 へ 
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減ると答えた方にお聞きします。 
問 14．減ると回答した理由は何ですか。【１つに回答】 

１．学校を卒業  ２．退職  ３．転職  ４．自宅勤務に変わる  ５．転居 

６．自動車利用に変わる    ７．その他（            ） 

➡問 19 へ 

【西尾市外から来られた方にお聞きします。】 

問 15．どのような目的で来られましたか。【１つに回答】 

１．通勤   ２．通学     ３．買物   ４．通院   ５．公共施設利用 

６．業務   ７．遊び・趣味等 ８．観光   ９．その他（         ） 

問 16．市内に滞在するのは、どれくらいの時間ですか。【１つに回答】 

１．１時間以内  ２．２時間以内 ３．３時間以内 ４．６時間以内 

５．12 時間以内 ６．１日 ７．２日以上 ８．わからない 

問 17．駅から（駅まで）の交通手段は何ですか。【１つに回答】 

１．名鉄東部交通バス岡崎・西尾線 ２．名鉄東部交通バス一色線 

３．ふれんどバス   ４．六万石くるりんバス 

５．自動車（運転）   ６．自動車（送迎） 

７．タクシー    ８．バイク 

９．自転車    10．徒歩 

11．その他（            ） 

問 18．駅から（駅まで）の交通手段で困ることがありますか。 

 

 

 

全ての方にお聞きします。 

問 19．上横須賀駅周辺は「新生活拠点」に位置付けられており、今後、駅ロータリー、道

路、商業施設等の整備が進められる予定です。このような整備が進められたら、あ

なたは上横須賀駅を利用したいと思いますか。【１つに回答】 

１．利用したい    ２．どちらかをいえば利用したい 

３．どちらともいえない  ４．あまり利用したいと思わない 

５．利用したいと思わない 

問 20．市内の公共交通やまちづくりに関する、ご意見、ご要望がありましたら、お聞かせ

ください。 

 

 

ご協力ありがとうございました。 
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西尾市のバスをご利用いただき、ありがとうございます。 

本市では、皆さまのニーズに対応してサービス改善を進めていきたいと考えております。 

そこで、アンケート調査を実施することといたしました。いただいた回答は統計的に集

計し、個人が特定されることはありませんので、ご協力をお願いいたします。 

【アンケート内容に関するお問い合わせ先】 

西尾市地域公共交通活性化協議会 事務局（西尾市 市民部 地域つながり課） 

〒445-8501 西尾市寄住町下田 22  電話（0563）65-2107（直通） 
※西尾市地域公共交通活性化協議会とは、学識経験者、住民代表、交通事業者、行政等の関係者によって、

西尾市内の公共交通の利用促進、活性化に向けて協議している機関です。 

【調査実施機関】 

ランドブレイン株式会社名古屋事務所 西尾市の公共交通に関するアンケート調査 事務局 

〒460-0008 名古屋市中区栄 2－13－1 名古屋パークプレイス 2 階 電話（052）228-6360 

【回答方法】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１．あなたご自身についてお聞きします。【それぞれ１つに回答】 

性別 １．男性  ２．女性 ３．答えたくない 

年齢 
１．10 歳未満 ２．10 歳代 ３．20 歳代 ４．30 歳代 ５．40 歳代 

６．50 歳代  ７．60 歳代 ８．70 歳代 ９．80 歳以上 

居住地 

【西尾市（中学校区）】 

１．西尾  ２．鶴城 ３．平坂  ４．寺津  ５．福地  ６．東部 

７．一色（佐久島を含む）     ８．吉良  ９．幡豆 

※不明の方は、町名を記入。（             ）例：○○町 

【西尾市外】 

10．安城市  11．碧南市  12．岡崎市  13．蒲郡市  14．幸田町 

15．その他（             ） 

職種 

１．会社員・公務員 ２．自営業 ３．小学生 

４．中学生  ５．高校生 ６．学生（大学・専門学校など） 

７．主婦・主夫  ８．パート・アルバイト 

９．無職  10．その他（        ） 

   スマートフォンで 

①二次元コードを読み取り、 

「回答者用ページ」にアクセス 

②質問ごとに回答を選択 

③「送信」をタップ 

    郵送で 

①以下から始まる質問について、  

  該当の番号を○で囲んで回答 

②返信用封筒に入れ、ポストに投函 

簡単おすすめ︕ 
所要時間 
●～●分 

程度 

 

所要時間 
●～●分 
  程度 

 

回答方法は２種類あります 

回答締め切り： 令和８年  月  日（ ）まで 

【アンケート票】 ここからご回答ください 

バス利用者アンケート調査 
あなたの声が、これからの公共交通に活かされる重要なアンケートです！ 
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問２．アンケートを受け取った際に乗っていたバス路線をお答えください。【１つに回答】 

【名鉄東部交通バス】  １．岡崎・西尾線  ２．一色線 

【名鉄バス】      ３．ふれんどバス 

【六万石くるりんバス】 ４．市街地線    ５．三和線    ６．室場線  

            ７．平坂中畑線   ８．寺津矢田線  ９．米津線 

            10．西野町線    11．福地線 

問３．どのような目的でこのバスを利用していますか。【１つに回答】 

１．通勤   ２．通学     ３．買物   ４．通院   ５．公共施設利用 

６．業務   ７．遊び・趣味等 ８．その他（具体的に：           ） 

問４．どれくらいの頻度で利用していますか。【１つに回答】 

１．ほぼ毎日  ２．週に２～４日程度 ３．週に１日程度  

４．月に２～３日程度 ５．月に１日程度 ６．今回初めて 

７．その他（                ） 

問５．利用した曜日、行きと帰りの利用状況、乗降したバス停をお答えください。 

【各項目１つに回答。（ ）に記入】 

利用した日 １．平日  ２．土休日 

このバスは １．行きの利用  ２．帰りの利用 

行きと 

帰りは 

１．同じバス路線を利用  

２．行きと帰りで違うバス路線を利用 

３．行きあるいは帰りのみバスを利用 

利用した 

バス停と 

乗車時刻は 

行き：バス停（         ）～バス停（          ） 

   乗車時刻（ 午前 ・ 午後     時     分頃 ） 

帰り：バス停（         ）～バス停（          ） 

    乗車時刻（ 午前 ・ 午後     時     分頃 ） 

※乗り継ぎの場合、最初に乗ったバス停と最後に降りたバス停を記入 

乗り継ぎした場合の待ち時間（       ）分程度 

問６．利用したバス路線について、どのように思いますか。【それぞれ１つに回答】 
 とても 

満足 
満足 

どちらでも

ない 
不満 

とても 

不満 

① 運行本数（運行間隔） １ ２ ３ ４ ５ 

② 運行時間帯 １ ２ ３ ４ ５ 

③ 運賃 １ ２ ３ ４ ５ 

④ バス停までの距離 １ ２ ３ ４ ５ 

⑤ 運行ルート（乗車時間） １ ２ ３ ４ ５ 
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問７．バス路線について、改善してほしいことがあれば、ご記入ください。 

 

 

問８．バス車両が満員のため、乗車できなかったことがありますか。（１つに回答） 

１．乗れなかったことはない  ➡問９へ 

２．乗れなかったことがある  ➡（１）へ 

乗れなかったことがある方にお聞きします 
（１）１年間で何回くらい乗れなかったことがありましたか。（回数記入） 

１年間で（    ）回くらい乗れなかったことがある 

（２）乗れなかったときは、どうしましたか。（１つに回答） 

１．次の便を待った  ２．くるりんバスの振替輸送（乗りこぼし）を利用した 

３．タクシーを利用した ４．家族・知人に送ってもらった 

５．外出をやめた  ６．その他（         ） 

全ての方にお聞きします 

問９．鉄道に乗り継ぎ（あるいは鉄道から乗り継ぎ）していますか。（１つに回答） 

１．乗り継ぎしていない➡問 10 ２．乗り継ぎしている 

乗り継ぎしている方にお聞きします 
（１）乗り継ぎの「待ち時間」はどれくらいですか。（それぞれ１つに回答） 

【バスから鉄道への乗り継ぎ】 

１．10 分以内 ２．20 分以内  ３．30 分以内 4．１時間以内 

５．１時間以上 ６．乗り継ぎしていない 

【鉄道からバスへの乗り継ぎ】 

１．10 分以内 ２．20 分以内 ３．30 分以内  4．１時間以内 

５．１時間以上 ６．乗り継ぎしていない 

（２）乗り継ぎ運賃についてどう思いますか。（１つに回答） 

１．乗り継ぎ割引してほしい  ２．乗り継ぎ割引は必要ない  ３．わからない 

全ての方にお聞きします 
問 10．仮に、今回利用されたバスがなかったとしたら、どうしますか。（１つに回答） 

１．家族に送迎してもらう ２．タクシーを利用する ３．自転車を利用する 

４．外出しない      ５．転居を検討する   ６．その他（       ） 

問 11．利用されている路線のバスルートについて、どのように思いますか。（１つに回答） 

１．今のままで良い 

２．バス停までの距離が遠くなってもよいので、ルートを変更して所要時間を短くし

てほしい 

３．わからない 
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問 12．利用されている路線のバスの運行本数、運行時間帯について、どのように思います

か。（１つに回答） 

【運行本数】 

１．今のままでよい 

２．運賃が高くなってもよいので、運行本数を増やしてほしい 

３．わからない 

【運行時間帯】 

１．今のままでよい 

２．運賃が高くなってもよいので、運行時間帯を長くしてほしい 

３．わからない 

問 13．今回利用されたバス以外に、利用したいバス路線・時間はありますか。 

特にない方は無記入で結構です。 

利用したい

路線 
（１つに回答） 

【六万石くるりんバス】 

１．市街地線 ２．三和線 ３．室場線 ４．平坂中畑線 

５．寺津矢田線 ６．米津線 ７．西野町線 ８．福地線 

【名鉄バス】 

９．ふれんどバス  

【名鉄東部交通】  

10．岡崎・西尾線  11．一色線 

利用したい

時間 
(24 時間表記) 

【平 日】 行き（    ）時ころ  帰り（     ）時ころ 

【土休日】 行き（    ）時ころ  帰り（     ）時ころ 

問 14．市内のバス運賃は 1 乗車 200 円ですが、六万石くるりんバスは、乗り継ぎ券を利用

することで、200 円で当日に限り何度でも利用できます。 

あなたは、この制度をご存じですか。（１つに回答） 

１．知っている   ２．知らない 

問 15．市内の公共交通やまちづくりに関する、ご意見、ご要望がありましたら、お聞かせ

ください。 

 

 

 

 

 

 

ご協力ありがとうございました。 
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西尾市のいこまいかー、相乗りタクシーをご利用いただきありがとうございます。 

本市では、皆さまのニーズに対応してサービス改善を進めていきたいと考えております。 

そこで、アンケート調査を実施することといたしました。いただいた回答は統計的に集

計し、個人が特定されることはありませんので、ご協力をお願いいたします。 

【アンケート内容に関するお問い合わせ先】 

西尾市地域公共交通活性化協議会 事務局（西尾市 市民部 地域つながり課） 

〒445-8501 西尾市寄住町下田 22  電話（0563）65-2107（直通） 
※西尾市地域公共交通活性化協議会とは、学識経験者、住民代表、交通事業者、行政等の関係者によって、

西尾市内の公共交通の利用促進、活性化に向けて協議している機関です。 

【調査実施機関】 

ランドブレイン株式会社名古屋事務所 西尾市の公共交通に関するアンケート調査 事務局 

〒460-0008 名古屋市中区栄 2－13－1 名古屋パークプレイス 2 階 電話（052）228-6360 

【回答方法】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１．あなたご自身についてお聞きします。【各項目１つに回答。（  ）に記入】 

性別 １．男性 ２．女性 ３．答えたくない 

年齢 
１．20 歳未満 ２．20 歳代 ３．30 歳代 ４．40 歳代 ５．50 歳代 

６．60 歳代  ７．70 歳代 ８．80 歳以上 

居住地 

(小学校区) 

１．西尾小学校区 ２．花ノ木小学校区 ３．八ツ面小学校区 

４．鶴城小学校区 ５．西野町小学校区 ６．米津小学校区 

７．中畑小学校区 ８．平坂小学校区 ９．矢田小学校区 

10．寺津小学校区 11．福地南部小学校区 12．福地北部小学校区 

13．室場小学校区 14．三和小学校区 15．一色中部小学校区 

16．一色東部小学校区 17．一色西部小学校区 18．一色南部小学校区 

19．横須賀小学校区 20．津平小学校区 21．荻原小学校区 

22．吉田小学校区 23．白浜小学校区 24．幡豆小学校区 

25．東幡豆小学校区 

※不明の方は、町名を記入。（           ）例：○○町 

回答締め切り： 令和８年  月  日（ ）まで 

   スマートフォンで 

①二次元コードを読み取り、 

「回答者用ページ」にアクセス 

②質問ごとに回答を選択 

③「送信」をタップ 

    郵送で 

①以下から始まる質問について、  

  該当の番号を○で囲んで回答 

②返信用封筒に入れ、ポストに投函 

簡単おすすめ︕ 所要時間 
●～●分 

程度 

 

所要時間 
●～●分 
  程度 

 

回答方法は２種類あります 

【アンケート票】 ここからご回答ください 

いこまいかー、相乗りタクシー利用者アンケート調査 
あなたの声が、これからの公共交通に活かされる重要なアンケートです！ 



 - 2 - 

問２．どちらを利用していますか。【１つに回答】 

１．いこまいかー   ２．相乗りタクシー（一色地区） 

問３．どのような目的で利用していますか。【１つに回答】 

１．通勤 ２．通学 ３．買物  ４．通院 

５．公共施設利用 ６．業務 ７．遊び・趣味等 

８．その他（具体的に：           ） 

問４．どれくらいの頻度で利用していますか。【１つに回答】 

１．ほぼ毎日  ２．週に２～４日程度 ３．週に１日程度 

４．月に２～３日程度 ５．月に１日程度 ６．年に数回程度 

７．今回初めて  ８．その他（                ） 

問５．利用した日、行きと帰りの利用状況、降りた目的地、乗り継ぎの状況をお答えくだ

さい。【各項目１つに回答。（ ）に記入】 

利用した日 １．平日 ２．土休日 

この利用 １．行きの利用 ２．帰りの利用 

行きと帰り 

１．行きと帰りの両方を利用 

２．行きのみ利用 

３．帰りのみ利用 

降車した目的地は

どこですか 

※帰りの場合は、行き先を記入してください 

（                   ） 

鉄道・バスに乗り継

ぎしていますか 

１．鉄道に乗り継ぎ 

２．名鉄東部交通バス 岡崎・西尾線に乗り継ぎ 

３．名鉄東部交通バス 一色線に乗り継ぎ 

４．ふれんどバスに乗り継ぎ 

５．六万石くるりんバスに乗り継ぎ 

６．乗り継ぎはしていない 

問６．予約したときについてお聞きします。【各項目１つに回答】 

予約の方法 １．電話  ２．LINE 

予約の取りやすさ 

１．ほとんど希望通りに予約できている 

２．ときどき希望通りに予約できないことがある 

３．希望通りに予約できないことが多い 

希望の時間に予約

できなかった頻度 

１．毎回 ２．2～3 回に 1 回くらい 

３．5～6 回に１回くらい ４．10 回に 1 回くらい 

５．たまにある ６．ほとんどない 
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問７．相乗りについて、どのように思われますか。【各項目１つに回答】 

他の人との同乗につ

いて 

１．相乗りは気にならない ２．できれば相乗りしたくない 

３．相乗りになるなら乗車しない 

相乗りによる所要時

間の延長をどこまで

許容できますか 

１．5 分まで  ２．10 分まで    ３．15 分まで 

４．20 分まで   ５．気にならない  ６．許容できない 

相乗りなら運賃が安

くなるとすれば、利

用しますか 

１．運賃が安くなるなら、相乗りでも利用する 

２．相乗りしたくない 

３．わからない 

問８．いこまいかー・相乗りタクシーで行きたいけど、行けない場所がありますか。その

具体的な場所と現在の移動手段をお答えください。 

行きたいが行けない

場所 

商業施設、医療機関、公共施設など具体的に記入してください。 

（                ） 

現在は、どの交通手

段で行ってますか 

【1 つに回答】 

１．自動車（送ってもらっている） ２．自動車（自分で運転） 

３．バイク   ４．自転車    ５．徒歩 

６．その他（             ） 

問９．バスの利用についてお聞きします。【各項目１つに回答】 

最寄りのバス停まで

歩けますか 
１．バス停まで歩ける  ２．バス停まで歩けない 

バスを利用すること

はありますか 

１．よく利用している   ➡問 10 へ 

２．ときどき利用している ➡問 10 へ 

３．ほとんど利用しない 

利用しない理由は何

ですか 

１．身体的な理由でバスを利用できない 

２．バスの運行時間が、利用したい時間に合わない 

３．行きたい場所にバスが行かない 

４．帰りのバス待ち時間が長い 

５．利用できるバス路線やバス停が近くにない 

６．その他（                  ） 

問 10．介護保険制度の「要支援」「要介護」の認定を受けていますか。【１つに回答】 

１．要支援の認定を受けている      ２．要介護の認定を受けている 

３．要支援・要介護の認定は受けていない 

問 11．福祉サービス（介護保険サービス、福祉有償運送、院内介助など）の利用について

お聞きします。【各項目１つに回答】 

福祉サービスを利用

していますか 

１．利用している ➡問 12 へ 

２．利用していない 

福祉サービスについ

て案内を受けたこと

はありますか 

１．ケアマネジャーから案内されたことはある 

２．市役所で相談したことはある 

３．案内されたことはない 
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問 12．自動車運転免許についてお聞きします。【各項目１つに回答】 

自動車運転免許はお

持ちですか 

１．持っている 

２．自主返納した ➡問 13 へ 

３．以前から持っていない ➡問 13 へ 

自動車の運転はされ

ますか 

１．普段、運転している  ２．ときどき運転する 

３．ほとんど運転しない 

免許返納をお考えで

すか 

１．返納する予定➡（    ）年後くらい 

２．時期はわからないが、将来返納する 

３．返納するつもりはない 

問 13．外出頻度についてお聞きします。今後５年程度で、いこまいかー・相乗りタクシー

を利用した外出はどうなると思いますか。 

外出頻度はどうなる

と思いますか 

【１つに回答】 

１．外出は減る 

２．変わらない 

３．外出は増える 

その理由はなぜです

か【複数回答可】 

１．体力や健康状態に不安があるから 

２．通院や買い物などで外出する必要が減るから 

３．家族等による送迎を受けられるようになるから 

４．転居や施設等への入所を予定しているから 

５．通院や買い物などで外出する機会が増えるから 

６．地域活動や趣味活動に参加する機会が増えるから 

７．自動車運転免許を返納するから 

８．家族等による送迎を受けられなくなるから 

９．特に理由はない 

10．その他（                ） 

問 14．市内の公共交通やまちづくりに関する、ご意見、ご要望がありましたら、お聞かせ

ください。 

 

 

 

 

 

ご協力ありがとうございました。 
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本市では、皆さまのニーズに対応して公共交通サービス改善を進めていきたいと考えて

おります。 

そこで、アンケート調査を実施することといたしました。いただいた回答は統計的に集

計し、個人が特定されることはありませんので、ご協力をお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問１．あなたご自身についてお聞きします。【それぞれ１つに回答】 

性別 １．男性  ２．女性 ３．答えたくない 

居住地 

（中学校区） 

１．西尾 ２．鶴城 ３．平坂 ４．寺津 

５．福地 ６．東部 ７．一色（佐久島を含む） 

８．吉良 ９．幡豆 

わからない方は、町名を記入。（            ）例：○○町 

問２．あなたは、高校生ですか。【１つに回答】 

１．高校生である  ➡問３へ 

２．高校生ではない ➡問８へ 

問３．あなたが通っている高校はどちらにありますか。【１つに回答】 

１．西尾市内  ２．安城市  ３．碧南市  ４．岡崎市  ５．刈谷市 

６．豊田市   ７．知立市  ８．高浜市  ９．名古屋市 

10．その他（            ） 

問４．学校までの主な交通手段は何ですか。【１つに回答】 

１．鉄道（駅まで自動車、バス、自転車、徒歩を含む）➡問５へ 

２．バスのみ 

３．バイク 

４．自転車のみ              ➡問６へ 

５．徒歩のみ 

６．その他（             ） 

高校生の通学などに関するアンケート調査 
あなたの声が、これからの公共交通に活かされる重要なアンケートです！ 

回答締め切り： 令和８年  月  日（ ） 

【アンケート内容に関するお問い合わせ先】 

 西尾市地域公共交通活性化協議会 事務局 

西尾市 市民部 地域つながり課 

 〒445-8501 西尾市寄住町下田２２  電話（0563）65-2107（直通） 

※西尾市地域公共交通活性化協議会とは、学識経験者、住民代表、交通事業者、行政等の関係者によ

って、西尾市内の公共交通の利用促進、活性化に向けて協議している機関です。 



高校生アンケート 
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問５．鉄道利用の方にお聞きします。 

（１）利用している駅 

【１つに回答】 

１．米津駅   ２．桜町前駅   ３．西尾口駅 

４．西尾駅   ５．福地駅    ６．上横須賀駅 

７．吉良吉田駅 ８．三河鳥羽駅  ９．西幡豆駅 

10．東幡豆駅  11．こどもの国駅 

（２）駅を利用する 

時間（部活や塾な

どのあるとき） 

【24 時間表記】 

登校時 （   ）時（   ）分頃 

下校時 （   ）時（   ）分頃 

（３）駅までの主な 

交通手段 

【１つに回答】 

１．自動車（送迎） 

２．バイク 

３．バス ➡問６へ 

４．自転車（雨などのときはバス） ➡問６へ 

５．自転車（雨などのときは自動車で送迎） 

６．いつも自転車 

７．徒歩 

８．その他（         ） 

（４）登校・下校時にバ

スを利用しないのは

なぜですか 

【複数回答可】 

１．利用したい時間に運行していない 

２．バスの便はあるが、鉄道との接続が良くない 

３．バスは所要時間がかかる 

４．バスは混雑していて乗れないことがある 

５．バスは運賃が高い 

６．家族に送迎してもらえるので、利用する必要がない 

７．自転車、徒歩で行けるのでバスを利用する必要がない 

８．自宅の近くにバス路線・バス停がない 

９．その他（                  ） 

（５）通学したい時間に

バスが運行されてい

たら利用したいです

か【１つに回答】 

１．ぜひ利用したい 

２．鉄道との接続がよければ利用したい 

３．お金がかかるので利用しない 

４．家族等に送迎してもらっているので利用しない 

５．自転車、徒歩で行けるので利用しない 

６．わからない 
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問６．高校を決める際に、公共交通の利用条件が影響しましたか。【１つに回答】 

１．公共交通では行けないので、進学をあきらめた高校があった 

２．公共交通では時間がかかるので、進学をあきらめた高校があった 

３．進学先に影響はなかった 

４．その他（                         ） 

問７．名鉄東部交通バスの通学定期「スクールパス」（1 か月 3,000 円、3 か月 9,000 円、

6 か月 18,000 円）を提示すれば、六万石くるりんバスを無料で乗車できます。この

ことをご存じですか。【１つに回答】 

１．知っている     ２．知らない 

問８．通学や通勤以外に市内のバスを利用することはありますか。【１つに回答】 

１．月に何回か利用する    ➡問 10 へ 

２．月に 1 回くらいは利用する ➡問 10 へ 

３．たまに利用する      ➡問 10 へ 

４．ほとんど利用しない    ➡問９へ 

 

バスをほとんど利用しない方にお聞きします 

問９．市内のバスを利用しない理由をお答えください。【あてはまるもの全てに○】 

１．自転車、車などのほうが便利   

２．利用できるバス路線やバス停がない 

３．バス停で待つ環境がよくない（雨の日など）  

４．行きたい時間にバス便がない  

５．帰りのバス便がない 

６．荷物をもって移動しにくい  

７．店の近くまで行けない 

８．運賃が高い   

９．その他（               ） 

 

全ての方にお聞きします 

問 10．市内の公共交通やまちづくりに関する、ご意見、ご要望がありましたら、お聞かせ

ください。 

 

 

 

ご協力ありがとうございました。 



送迎アンケート 

 

  

 

 

 

皆さまには、日頃より市政にご理解とご協力をいただき、誠にありがとうございます。 

本市では、住民の皆さまのニーズや利用実態を踏まえて路線の再編や様々なサービス改

善を行ってまいりました。 

今後も、住民の皆さまのニーズに対応して改善していく必要があると考えております。 

そこで、お子さんを送迎されている保護者の方を対象にしたアンケート調査を実施する

ことといたしました。 

いただいた回答は統計的に集計し、この調査目的以外に利用しませんので、個人が特定

されることはありません。 

趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお願い申し上げます。 

 

  令和８年●月             西尾市長 中村 健 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

送迎に関するアンケート調査 
あなたの声が、これからの公共交通に活かされる重要なアンケートです！ 

【アンケート内容に関するお問い合わせ先】 

 西尾市地域公共交通活性化協議会 事務局 

西尾市 市民部 地域つながり課 

 〒445-8501 西尾市寄住町下田２２  電話（0563）65-2107（直通） 

※西尾市地域公共交通活性化協議会とは、学識経験者、住民代表、交通事業者、行政等の関係者によ

って、西尾市内の公共交通の利用促進、活性化に向けて協議している機関です。 

回答締め切り： 令和８年  月  日（ ） 
までにポストに投函、またはスマートフォンでの回答をお願いします。 
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問１．あなた自身のことについてお聞きします。 

あなた自身について、下表の各項目にお答えください。【各項目１つに○、又は（ ）に記入】 

（１）お住まいの中学校

区は 

１．西尾 ２．鶴城 ３．平坂 ４．寺津 

５．福地 ６．東部 ７．一色（佐久島を含む） 

８．吉良 ９．幡豆 

わからない方は、町名を記入。（        ）例：○○町 

（２）性別は 
自認する性でお答えください。 

１．男性 ２．女性 ３．答えたくない 

（３）年齢は 

１．10 歳代 ２．20 歳代 ３．30 歳代 ４．40 歳代 

５．50 歳代 ６．60 歳代 ７．70 歳代 ８．80 歳以上 

（４）同居している方を

お答えください

【あてはまるもの

全てに〇】 

１．同居者はいない 

２．配偶者 

３．親 

４．子 

５．孫 

６．その他（   ） 

（５）自動車運転免許

証はお持ちですか 

１．持っている 

２．持っていない➡問２へ 

（６）自動車を運転しま

すか 

１．世帯に車があり、自分で運転する 

２．世帯に車はあるが、自分は運転しない 

３．世帯に車がない 

 

  



送迎アンケート 
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問２．子どもの送迎についてお聞きします。 

（１）普段、ご家族の子どもさんを通学や塾、習い事などのために自家用車で送迎しています

か。【１つに回答】 

１．家族だけで送迎している --------------------------- ➡（２）へ 

２．ファミリーサポートセンター等を利用して送迎している ➡（２）へ 

３．送迎していない ----------------------------------- ➡問３へ 

送迎している方にお聞きします。 

（２）送迎されているの

はどなたですか 

【複数回答可】 

１．小学生未満  ２．小学生 

３．中学生  ４．高校生 

５．大学生・専門学校生など 

（３）週あたりの送迎回

数【１つに回答】 

１．ほぼ毎日  ２．週に２～３日 

３．週に１日  ４．週に１日未満 

（４）1 回あたりの所要

時間（往復） 

【１つに回答】 

１．15 分程度  ２．30 分程度 

３．１時間程度  ４．１時間 30 分程度 

５．２時間程度    ６．２時間以上 

（５）送迎している時間

帯 

【24 時間表記】 

朝  時～  時 

昼  時～  時 

夕夜  時～  時 

（６）目的地 

【複数回答可】 

１．塾 ２．習い事 ３．地域のスポーツクラブ 

４．保育施設 ５．児童クラブ ６．駅 

７．バス停 ８．学校・通学先 ９．その他（     ） 

（７）送迎しているのはなぜですか。【複数回答可】 

１．自動車で送迎したほうが便利 ２．自動車で送迎したほうが安心 

３．車で通勤するときに送迎できるから ４．自宅近くにバス停がない 

５．自宅近くにバス路線はあるが、利用したい時間に便がない 

６．目的地までのバス路線がない ７．鉄道・バスだと時間がかかる 

８．鉄道・バスだとお金がかかる ９．その他（           ） 

（８）送迎について、負担になっていることがありますか。【複数回答可】 

１．送迎に時間をとられるのが負担 

２．送迎のため、勤務時間や家事の時間などを調整するのが負担 

３．送迎を家族等に頼むのが負担 

４．送迎に係る費用（ガソリン代等）が負担 

５．送迎のため勤務時間が短くなり、給料が減ってしまった 

６．送迎があるので働くことができない 

７．特に負担ではない 

８．その他（                    ） 
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（９）送迎を代替するサービスとして、既存のバス・タクシー利用や、地域の一般の方が講習を

受けて有料で送迎するサービスなどがあります。 

このような送迎を代替するサービスについてお聞きします。 

代替サービスを利

用したいと思いま

すか 

【１つに回答】 

１．送迎の全てを代替サービスにしたい 

２．送迎の一部を代替サービスにしたい 

３．ファミリーサポートセンターよりも料金が安ければ利用したい 

４．代替サービスの内容によって検討したい 

５．代替サービスは利用しない  ➡問３へ 

その理由はなぜで

すか 

【１つに回答】 

１．送迎が負担だから 

２．送迎は負担ではないが、自由になる時間を増やしたいから 

３．仕事ができる時間を増やしたいから 

４．自分が運転するよりも安全と思うから 

５．送迎に係る費用が負担だから 

６．その他（                 ） 

（10）どのような送迎サービスなら利用させたいと思いますか。 

片道いくらまで支

払いできますか

【１つに回答】 

１．200 円 ２．300 円 ３．500 円 ４．1,000 円 

５．無料でないと利用しない 

希望する運行時間 

【24 時間表記】  
 

時～ 
 

時 

当日予約が必要で

すか 

【１つに回答】 

１．送迎の曜日、時間は決まっているので、当日予約は必要ない 

２．当日予約できるほうが良い 

３．わからない 

他の子どもとの相

乗りについて 

【１つに回答】 

１．相乗りで良い 

２．運賃がやすくなるなら相乗りで良い 

３．相乗りは避けたい  

４．どちらでもよい 

送迎するドライバ

ーについて 

【１つに回答】 

１．地域の一般ドライバーで良い 

２．バス・タクシードライバー（有資格者）でないと利用しない 

３．どちらでもよい 

４．わからない 

 

問３．公共交通に関するご意見について 

市内の公共交通やまちづくりに関する、ご意見、ご要望がありましたら、お聞かせください。 
 

 

 

 

 

 

 

ご協力いただき、ありがとうございました。 


