
資料１－４ 
- 1 - 

 

バス利用者アンケート調査（名鉄東部交通バス・六万石くるりんバス） 
 

ご利用いただきありがとうございます。バスの利用実態を把握するため、アンケート調査を実施して

います。ご協力をお願いします。        西尾市地域支援協働課 電話 0563-65-2107 

《調査員記入：調査日、バス路線、時間》 

  

 

 

 

問１．あなたご自身についてお聞きします。【各項目１つに○印、あるいは（ ）に記入】 

 

 

 

 

 

 

 

 

問２．どのような目的でこのバスを利用していますか。【１つに○印】 

 

 

 

問３．どれくらいの頻度で利用していますか。【１つに○印】 

 

 

 

 

問４．乗り降りする（乗り降りした）バス停をお答えください。【（ ）に記入】 

 

 

問５．バスに乗る前の出発地はどこですか。【１つに○印、（ ）に記入】 

  

 

 

問６．バスに乗る前の移動手段は何ですか。【１つに○印】 

 

 

 

 

（性別）１．男性    ２．女性 

（年齢）１．10歳代（ 小・中・高・大学・一般 ） ２．20歳代 ３．30歳代 

 ４．40歳代 ５．50歳代 ６．60歳代 ７．70歳代 ８．80歳以上 

（居住地）西尾市（            ） 例：西尾市◯◯町、西尾市◯◯二丁目 
安城市、碧南市、岡崎市、蒲郡市、幸田町、その他（           ） 

※子ども連れで乗車の場合は、保護者の方が記入いただき、同乗した子どもの人数

を記入してください。→同乗した子どもの人数（     ）人 

１．通勤   ２．通学     ３．買物   ４．通院   ５．公共施設利用 

６．業務   ７．遊び・趣味等 ８．その他（具体的に            ） 

乗車バス停（             ） 降車バス停（             ） 

１．名鉄東部交通バス（一色線、寺津線、平坂中畑線、岡崎西尾線） 

２．六万石くるりんバス（市街地線、東廻り線、西廻り線） 

１．ほぼ毎日     ２．週に２～４日程度  ３．週に１日程度  

４．月に２～３日程度 ５．月に１日程度    ６．今回初めて 

７．その他（具体的に                       ） 

１．自宅 

２．その他 ⇒名称（               ） （記入例：西尾市民病院） 

１．鉄道 ２．名鉄東部交通バス ３．ふれんどバス ４．六万石くるりんバス  

５．いこまいかー ６．徒歩 ７．自転車 ８．自家用車（自ら運転）  

９．自家用車（送迎） １０．その他（                  ） 

⑦その他（      ） 
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問７．バスを降りた後の最終目的地はどこですか。【１つに○印、（ ）に記入】 

  

 

 

問８．バスを降りた後の移動手段は何ですか。【１つに○印】 

 

 

 

 

問９．普段の移動でバスとバスの乗継ぎをしますか。【１つに○印】 

 

 

問 10．利用したバス路線については、どのように思いますか。【各項目１つに○印】 

 大
変
満
足 

満
足 

満
足
も
不

満
も
な
い 

不
満 

大
変
不
満 

① 運行本数（運行間隔） １ ２ ３ ４ ５ 

② 運行時間帯 １ ２ ３ ４ ５ 

③ 運賃 １ ２ ３ ４ ５ 

④ バス停までの距離 １ ２ ３ ４ ５ 

⑤ 運行ルート １ ２ ３ ４ ５ 

⑥ 乗り心地 １ ２ ３ ４ ５ 

⑦ 乗継ぎ環境（待合環境、待ち時間等） 

【問 9で乗継ぎをする方のみ】 
１ ２ ３ ４ ５ 

 

問 11．バスについて改善してほしいことがありますか。ご自由にお答えください。 

                        

                        

                        

                        

 ご協力ありがとうございました。 

１．自宅 

２．その他 ⇒名称（                ） （記入例：西尾駅） 

１．鉄道 ２．名鉄東部交通バス ３．ふれんどバス ４．六万石くるりんバス  

５．いこまいかー ６．徒歩 ７．自転車 ８．自家用車（自ら運転）  

９．自家用車（送迎） １０．その他（                  ） 

１．乗継ぎをする  ２．乗継ぎをしない 


