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１．業務概要                    
（１）業務の目的 

より利便性の高い公共交通体系の実現を目指して、平成 28年 6月に策定した「西尾市

地域公共交通計画-改訂版-（西尾市地域公共交通網形成計画）」の中で、西尾地区を中心

としたバス交通再編を実施することとしており、現行の六万石くるりんバスについては、

路線バスとの競合改善等の観点から運行経路、バス停の位置、運行ダイヤ等について見

直すこととしている。 

本業務は、西尾地区のバス交通再編を目指して市民及びバス利用者の意見・要望等を

把握するとともに、バス交通再編方針（案）の作成を目的として実施する。 

（２）業務の履行期間 
平成３０年８月２４日～平成３１年３月３１日 

（３）業務の項目 
① 西尾地区の概況と公共交通の現状の整理 

② 市民等の移動実態及びニーズ等の把握 

③ 地域別意見交換会の運営支援 

④ バス交通再編に向けた課題の整理 

⑤ バス交通再編方針（案）の作成支援 

⑥ 西尾市地域公共交通活性化協議会の運営支援 

 

２．業務の実施方法                 
（１）西尾地区の概況と公共交通の現状の整理 

交通需要が発生・集中する背景となる人口の推移・見通しなどを把握する。 

西尾地区内の鉄道、民間路線バス、ふれんどバス、六万石くるりんバス、いこまいか

ーのネットワーク・運行状況、提供されているサービス水準、利用者数の推移等を整

理する。 

また、公共交通の運行経費、市負担金、収支率等の推移及び利用者１人当たり経費な

どについて整理する。 
 

①人口等の推移・今後の見通しについて整理（総合計画、人口ビジョン等） 

②西尾地区内の鉄道、民間路線バス、六万石くるりんバス、いこまいかー、ふれんど

バスのルート、運行本数、運行時間帯、運賃（主要区間）を整理 

③上記路線の利用者数の推移を整理 

④路線バス、六万石くるりんバスのバス停別利用者数の整理 

⑤市全体の公共交通の運行経費、市負担金、収支率等の推移及び利用者１人当たり経

費の整理 
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（２）市民等の移動実態及びニーズ等の把握 
①西尾地区住民アンケート調査 

西尾地区住民の移動実態、バス交通の改善要望等を把握するため、西尾地区住民（15

歳以上）3,000人を無作為抽出し、郵送配布、郵送回収によるアンケート調査を実施

する。受託者は、アンケート票の作成、印刷、配布・回収、集計分析を実施する。対

象者の抽出は、委託者が実施する。 

②バス利用者アンケート調査 

西尾地区内を運行するバスの利用特性、満足度及び改善要望等を把握するため、西尾

市が実施する利用者アンケート調査票をとりまとめる。 

 

 その他、高校生へのアンケート調査、バス運行事業者へのヒアリング等の実施により、移 

動実態及びニーズの把握を行う。  
（３）地域別意見交換会の運営支援 

公共交通の利用状況、バス交通再編の考え方等を把握するため、市民参加によるワー

クショップ形式の意見交換会を行う。西尾地区の中学校区 6箇所で各 1回開催を予定

する。 

・小学校区単位（西尾地区 14小学校）でテーブルをつくり、ワークショップ形式で意

見交換を実施する。 

・現行のバス路線と利用状況、アンケート調査結果等を説明した上で、移動ニーズ（行

きたい場所、目的、時間帯、バスの通ってほしい道路）を把握する。 

 

（４）バス交通再編に向けた課題の整理 
これまでの調査結果を踏まえ、西尾地区におけるバス交通の課題を整理する。 

・路線バスと六万石くるりんバスの競合改善、交通不便地域の解消 

・隣接市への接続強化（平坂地区でふれんどバスと接続など） 

 

（５）バス交通再編方針（案）の作成支援 
課題整理を踏まえ、バス交通再編に向けた基本方針と目標、運行ルートや運行ダイヤ、

運賃体系等の方向性を示した再編方針（案）の作成を支援する。 

・前提条件の整理 

・ルート、ダイヤ、運賃体系の方向性設定。 

・ルートは複数案になる可能性あり。その場合、所要時間、カバー範囲をもとに評価

し候補案を設定。 

・概算事業費を試算。（現行の委託費用をもとに試算） 

・今後の実施スケジュールを整理。（協議会での承認、地域への説明、運輸支局への申

請、形成計画の改定、地域公共交通確保維持改善事業計画の作成・補助の適用） 
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（６）西尾市地域公共交通活性化協議会の運営支援 
会議の開催に必要な資料作成、会議への出席を行う。  

３．業務スケジュール                
 

平成 30年度 

9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

①西尾地区の概況と公共交通

の現状の整理 
       

②市民等の移動実態及びニー

ズ等の把握 
       

③地域別意見交換会の運営支

援 
       

④バス交通再編に向けた課題

の整理 
       

⑤バス交通再編方針（案）の

作成支援 
       

⑥西尾市地域公共交通活性化

協議会の運営支援 
       

とりまとめ        

  


